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accenture 5§ Microsoft

N3 te mahi tahi a Microsoft me Accenture Ma nga putake whakamohiohio whanui anake ténei parongo. Na te mahi tahi a Microsoft me Accenture

ténei pldrongo. ténei purongo. Kua whakaritea e Accenture ténei plrongo me nga tataritanga i roto.

Ko te putake o nga tirohanga me nga whakaaro kei roto i te plrongo nei ko t6 Accenture mohiotanga
me tona maramatanga ki ana andé mahi pakihi, ki nga makete me te hangarau. Kaore a Accenture e
whakarato tohutohu hauora, ture, waeture, tatari, take ranei, a, ehara i te mea he tohutohu kei roto,
ahakoa te momo. Ahakoa kua tuhia nga méhiohio i ténei tuhinga i runga i te ngakau pai, ka ata karo a
Accenture, ki te tino whanuitanga e whakaaetia ana ki raro i te ture, i te taunahatanga, ahakoa he aha,
mo te totika me te whakaotinga katoatanga o nga méhiohio i roto i ténei tuhinga, mo nga mahi, nga kore
mahi ranei i mahia i runga and i aua méhiohio. Ka hurihia pea nga whakaaro e korerohia nei i roto me

te kore whakamohio.

E kore e whakaaetia kia whakaputaina and tétahi wahanga o ténei tuhinga ki te kore he whakaaetanga
a-tuhii Accenture. Ka kitea pea i ténei tuhinga he tohutoro ki étahi ingoa kiritoru, ki étahi mokopakihi,
ki étahi manatarua ranei na hunga ké. Ko nga ingoa kiritoru, nga mokopakihi, nga manatarua i roto i te

tuhinga nei na 6 ratou an6 kaipupuri.
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Whakarapopoto matua

Ka taea e te Atamai Hangahanga (Al) Waihanga te ohanga
o Aotearoa te whakaumu

Ko te tumanako, ka piki te hua dhanga o te Al Waihanga i
Aotearoa ki te $76 piriona hei te 2038

Ka taea e Aotearoa te tino U rawa ki ona and kaha me te
whakamariri i ona ngoikoretanga ma te arotahi ki nga
kipakipa e 6 mo te angitu i te Al Waihanga

Te huarahi
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Whakarapopotonga Matua (1/2)

Ko te wa o te Al Waihanga he arawatea
a-ohanga hira nei ki a Aotearoa.

Ma te whakawhanui i nga kokenga hou nei i nga tikanga
ako a-mihini, he kaha 6 nga tauira Al Waihanga ki te
tapiri piriona maha ki te tapeke wariu hokonga (GDP) o
Aotearoa. Ka taea e énei tauira te whakaumu nga ahua e
mahi ai nga pakihi o Aotearoa, nga ahua e ako ai, e torotoro
ai, e tatai ai nga tangata o Aotearoa i nga mohiohio, me te
wete i nga arawatea whakatupu me te whakawhanake i te
ohanga ma nga ara i kore aii taea i mua. Kei te
whakarapopoto ténei plrongo i nga arawatea Al Waihanga
ma Aotearoa, me nga kipakipa matua mo te whakatutuki.

Ka awhina te Al Waihanga ki te whakahou i te
kokenga ohaoha i Aotearoa me te anganui atu
ki nga wero ohanga a-hanganga tauroa.

He uaua nei nga ahuatanga ohanga i ténei wa tonu kei
Aotearoa. Kei te hotoa te whanaketanga 6hanga o te 0.6%,
a, he toraro te whanaketanga whakaputaranga i te -0.4%." Ka
taea téra e te Al Waihanga te whakatutukii aua wero ma te
uruhi papatanga nui ake o te GDP me te whakanui i te
whanaketanga whakaputaranga. Ka taea téra ma te wete wa
anod ki nga kaimahi hei aro ki nga timahi uara nui, ma te
whakaaunoa mahi matatau, ma te whakakaha pimanawa me
nga pukenga, ma te tuku i nga kaimahi kia nui ake nga
whakaputaranga mo te wa orite ki td naianei wa.

> Puna. (1) Tatauranga Aotearoa;, (2) Pikitia.NZ (2023); (3) Ka awhina pea te Al Waihanga me te 38% o nga haora tdmahi; he pitomata nunui to tata ki te rua hautoru o ténei mé te w hakapikinga,

Na matou i matai neke atu i te 19,000 tumahi i
mahi puta noa i nga tiiranga mahi e 400 ki te
whakatauira me péhea e whakapikia ai te
whakaputaranga ma te Al Waihanga.

| whakaatu mai te tataritanga:

¢ ka taea te whakapikiite 24% o nga timahi ma te Al
Waihanga hei hoa whakareii nga pdmanawa kaimahi

« ka taea te whakapikiite 14% o nga timahi, ka mutu ka
whakaitihia te wa ka pau i nga timahi matatau, poroteke
and hoki

Ko tona tikanga, ka wetekina pea e te kaimahi noa i Aotearoa
tae atu ki te 275 haora ia tau téra ka haumia and ki nga mahi
e nui ake ai te uara. Ma te whakaputaranga nui ake, kei nga
umanga o Aotearoa te pitomata e pikia ai nga putanga,
ahakoa kei te whakahaere tonu me nga rawa whaiti.

Ma taua pikinga whakaputaranga e
whakarato te wariu nunui ki te 6hanga o
Aotearoa ma te 2038.

Ki ta matou e pohewa nei ka hoatu pea te Al Waihanga i
te NZ$76 piriona ki te 6hanga o Aotearoa hei te 2038.
Ko te tikanga nei, ka rahi ake te tapeke wariu hokonga e pa
ana ki te matapae paerewa o te NZ$495 piriona ma te 15%,
he pikinga tata ki te rua whakareanga ake o te rahi o te
ahumahi hanga.? Ko te timanako ka tata rearua te
papatanga whanake o te whakaputaranga me te GDP ma te
whakamahiite Al Waihanga. Ko te rahi o téra painga 6hanga
kei te ahua o te rahi, te tere, me te huarahi ka whaia ki te
whakatinana, a, kei te ahua hoki o te tautoko i nga kaimahi ki
te urutau ki nga momo mahi hou.

Ma te Atamai Hangahanga Waihanga (Al) e tino
piki ai pea te tupuranga whakaputaranga a-tau,
ara ka 15% te pikinga ake o to0 Aotearoa
whakaputaranga hei te tau 2038

al

2X

Te pikinga o te
tupuranga
Whakaputaranga a-tau

@ 275 haora

ka wetekina ia tau e ia
kaimahi hei haumitanga and
ki nga timahi uara nui

Ko te tumanakao, ka tapiri te Al Waihangai te
NZ$76 piriona ki te 6hanga a-tau o Aotearoa
hei te 2038.

4, he pitomata nui té neke atu i te hautoru mo te whakaaunoa. Mo nga tataritanga atu ano, tirohia te World Economic Forum, 'J obs of Tomorrow: Large Language Models and Jobs’ (2023).

te teitei ake i te
paerewa

Papatanga tupu
GDP a-tau :

Al

+45%

te teitei ake i te
paerewa
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https://figure.nz/chart/WRpSmBftC60lEu2q

Whakarapopotonga Matua (2/2)

He hua whakataetae 6 Aotearoa mé te Al ar;\a |I< te Al r\:\/aiha nga, e Whallza mi hi anﬁ i nglf utauta e o Ka whakangawari to Aotearoa 6hanga e aro ana ki te

i i a wahi : tohi O rat it i, a, kei t 10 = . —p e .
:Na'hﬁ"ga p:ta ":.at' ntga I‘:’ akh'?it"ie toru: st ekl A hoko whakawaho me tona ohu mahi tautohito i te
€ hono tuwnera Ki te taunokonoko, te r s . . . -
pitomata aronga hou, me te tnahan'ga whakaihuwaka o te ao, i Te Hononga o Amerika, ma te whakatinanatanga o te Al Waihanga, engari me matua

4 . . e - oL e ° o - . . - .
whatunga 18%. He mea waiwai te whakapiki i te kohure matihiko, whakapakari i te kohure matihiko me te maia hinonga
: me te whakawhirinaki me te maia ki te Al Waihanga kia

Ka taea te whakapiki nga hua o Aotearoa kia tere taea ai e Aotearoa te whakaiti i ténei wehenga. Kei te eeeeeeereesesssssmeeeeeesssssssssssmesesessssssssssmmfeeeesssssssssssseseseesssssssssmseeeeeeesesesssnnnseees .
ake ai te whakamahi, kia hangaia ai nga arawatea tonanawe a Aqteafoa i t_e.maha onga c:)hanga N oo :
6hanga hou ma te Al Waihanga Ka huawaeretia e te whatutoto ina tirohia nga inenga o te kohure mathiko, ! Tauine Kohure Matihiko : 74% .“l
watea ki te tauhokohoko te whakawhiti hangarau, me ka mutu kua ata whakapuakina e etahi kaihautd : _
te aha kua whakapamautia &tahi kamupene hoko rangatopu to ratou kore maia ki te whakatinana i te : te tunga o nga kaihautd rangatopi e
whakawaho téra e mahi ana hei tauira 'rama' ki nga hangarau. 1 20 . maharahara ana kua hapa i
kamupene hoko whakawaho hou e whakamahi ana i te . . - — ite OECD to ratou whakahaere he
Al Waihanga, Ma ténei, me te 6hanga e mariu nei te E tutuki katoa ai te arawatea o ténei mea, te : mahere whakatinana i te Al
aronga hou hei hoa haere me tétahi tdahanga I_'“ Waihanga, me aro a Aoteroa kinga Waihanga :
whatunga rawe, kua pai td Aotearoa noho ki te hanga ahuatanga whakahohe e ono.

ahumahi hoko whakawaho hou e tino whaihua ai nga
pumanawa o te Al Waihanga hei whakataetae huri noa

Na te korahi me te matatini o ténei arawatea Al e He mea waiwai te arotahi ki nga kipakipa matua e ono
ite ao.

Waihanga ko te whanuitanga o ta Aotearoa hopui kia tutuki ai i a Aotearoa nga painga o te Al Waihanga.
ana painga kei te ahua o nga ahuatanga huhua.

Ka whai painga a Aotearoa i te kaha E nui ake ai te tipono angitu, me ata aro a Aotearoa ki

whakatinanatanga o te Al Waihanga e tana étahi kipakipa matua e ono; te ahei ki te tiahanga, he
ohu mahi tautohito, te noho pauaua, he panaha hauropi

ohu mahi. Heoi, ara tonu nga arawatea ki te o . :

.. - op e e mahi tahi, he anga kaupapahere marama, me te : =
\A{haka_palf?rl 1 Ee k?hure mat'h'ko me te maia Wha ka Whlrlnakl tOmatanui me te Wha kaaeta nga kla ; Nga Te ahei atu ki te taiahanga He punaha hauropi mabhi tahi
ki te hapai i nga painga ka puta pea. mahi i nga mahi. : kipakipae
Kua rikarika nei ta nga kaimahi pukenga i Ma te arotahi ki 6na kaha me te whakarite kua maro te N .

.o A o . = 1 . - . H He ohu mahi tautohito He anga kaupapahere marama
Aotearoa whai i te taihuringa Al Waihanga, me te takoto o nga kipakipa matua, ka ahei a Aotearoa te : 6
84% e ki ana kei te whakamahia kétia e ratou i te whakamahi i te Al Waihanga kia nui ake ai to tatou oteAl
mahi. Ma taua inenga, ko Aotearoa te whenua kua taurikura, kia whakawhiti ai tatou ki étahi dhanga Waihanaa Te whakawhirinaki tamatanui
tuatoru te tere o tana whakai i te Al Waihanga.' Heoi, kanorau atu, whai aronga a-matihiko. 9 Tenoho pauaua mete whakaaetange lia manii

ko te 19% anake o nga kaiwhakamahi e whakamahi

> Nga whakamarama: (1) Microsoft, LinkedIn, 2024 Work Trend Index Annual Report, Microsoft (2024) Manatarua © 2024 Accenture. Kua rahuitia nga motika katoa.


https://assets-c4akfrf5b4d3f4b7.z01.azurefd.net/assets/2024/05/2024_Work_Trend_Index_Annual_Report_663d45200a4ad.pdf

Ka taea e te Atamai Hangahanga (Al) Waihanga te
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01: KA TAEA E TE ATAMAI HANGAHANGA (Al) WAIHANGA TE OHANGA O AOTEAROA TE WHAKAUMU

E tohu ana te Al Waihangai te ao hou a-rorohiko nei e taea ai te ihirangi rereke te
hanga hei uruparenga ki nga kupu whangai a te kaiwhakamahi

Te Ao Tatari Te Ao Waihanga

v" Te aroturuki v Tetatari v Te ako v Te v" Tetuhura v" Te tohutohu v Te whakaaunoa v' Te pare
v" Te matapae whakawhaiaro v Te hanga v" Te tuhi waehere v Te whakaaro
% Te wahanga tuatahi o te whakawhanaketanga Al, mai i nga * He mea whakawhanake nga hatepe ki te whakamahiinga % Na nga tikanga ako mihinii tere ai te whakawhanakehia péra i te
tau 1950 ki te pane o nga tau 2000 raraunga nui whakaharahara e whakaputaina e te ipurangi hei ako héhonu i tautoko te whanaketanga o nga tauira Al Waihanga
whakahohe i nga tataritanga matapae tlapapa
+ | kaha whakawhirinaki te hanga panaha Al ki:
= Te whakaaro a-pitake ture, e whakawaeheretia ai te « | panaia nga kokirikiri i te roanga o taua wa e te putanga mai o + Ka taea e nga tauira Al Waihanga, e mohiotia ana hoki hei Tauira
matauranga matanga a-tangata ki tétahi huinga ture nga hangarau hou: Reo Rarahi (Large Language Models (LLM)) ko énei:
= Tewhakaaro a-tauanga me te ako, e whakamahia ai = Nga hangarau raraunga rarahi, e taea ai te rokiroki = Tewhakaaro péneii to te tangata whakaaro
nga tikanga tauanga ki te whaihanga i nga pamanawa me te tukatuka i nga huinga raraunga nui = Te waihanga ihirangi hou hei uruparenga ki nga kupu
tatari me te hanga whakataunga a te tangata whakaharahara whangai a te kaiwhakamahi puta noa i te whanuitanga o
= Nga hatepe ako mihinie ahei ai te rorohiko te ako me nga arapaho
te hanga matapae, te whakatau take ranei e pitakea .

Te awhina me nga timahi, ma te hoatu tautoko
mataora ki nga kaimahi, te whakareii nga mahi
whakatau, me te whakarite kia pae te rerenga o nga mahi

1950 1970 2000 2018 2023
® o o o o

Nga punaha putake ture

mai ana i nga raraunga

Te ako a-tauanga

Nga LLM thapapa
Te whakahangai LLM

> Manatarua © 2024 Accenture. Kua rahuitia nga motika katoa.



01: KA TAEA E TE ATAMAI HANGAHANGA (Al) WAIHANGA TE OHANGA O AOTEAROA TE WHAKAUMU

Ka taea e te Al Waihanga te tino whanuitanga o nga tumahi te mahi, otira ma tana ahei ki te whakaaunoa,
waihanga, tohutohu me te torotoro ko te tautoko i te whakaputaranga a-tangata te take

He tirohanga whanui o te Al Waihanga

Kei te hangaia nga tauira Al

Waihanga tiapapa ki te tiahanga
mahi ror?hikg pakari (péréh i. te o e
kapua), a, kei te whakawhirinaki ki [T Te tdahanga NG Nga whatunga Nga tauira whakamahine i Naa tih
nga huinga raraunga rarahi mo te _ kapua me nga wﬁ:kr:r:aﬂﬁgi a-io me te ako tdapapa (hei te tauira ngz ;uor;% n;e
whakangungu. Nga w.ante pimaré rorohiko gung hohonu tauira, nga LLM) (hei tauira, 9 pang
Al Waihanga RLHE'
)
Katahi ka taea era te whakamahine
mo nga whakamahinga tauwhaiti,
me te aha ka noho hei patake mé Te Whakaaunoa Te whakaiti i te hiahia kia whai wahi te tangata ki nga timahi whakahaere tino whakapau wa
gl LR g Te waihanga Te whakaputa aria hou i nga wahi pénei i te hoahoa hua me te hanga ihirangi
Ka taea aua tauira te whakamahi Te tohutohu me te huawaere i nga mahi whakatau Te mahi hei pdawhina e arataki kaimahi ana ki nga otinga mo nga
puta noa i te matahuhua o nga rapanga matatini.
rohe, ma te whakaaunoa i nga Te }'a.r"i' ka Te tihurahura Te whakahohe i te tihurahura, te uiui me te wetewete i nga huinga raraunga rarahi ko te maramatanga
mahi noa, ma te awhina ki te hanga tapiria pai ake te hua
me te whakaputa aria hou, ma te % Kubutuhi Waehere me Ata Ororongo me Ataata me te
hoatu tohutohu moé nga rapanga ‘I: PN P nga raraunga tereo ahutoru Nga tauira
matatini, ma te whakarei i te WA : : : arataumaha
whakatomene i nga rahinga Nga momo Whakatairanga Waihanga Waihanga ata K Gtuitui reo Whakatika me te (ka taea te
raraunga. tauira me te hokohoko waehere hanga ataata tukatuka me
te whakaputa i
W hakahaere _ s W aihanga tauira = e CIPRE
/ g Tdhura raraunga Hoahoa Tiaki taroro nga momo
E_lj mohiotanga ahutoru
raraunga
. . Nga kaihanga Nga ihirangi Kémutanga me maha)
Tauira whakamahi Rangahau i . Tautoko kiritaki
paetukutuku pahopori te aometa

Nga whakamarama. Reinforcement Learning through Human Feedback (RLHF) — te tukanga ka whakamahia ki te whakamahine ané me te whakangungu tauira péra i te InstructGPT me te ChatGPT (Hono)


https://openai.com/blog/chatgpt

01: KA TAEA E TE ATAMAI HANGAHANGA (Al) WAIHANGA TE OHANGA O AOTEAROA TE WHAKAUMU

Ka taea e te Al Waihanga te anganui atu ki te whakaputaranga me te whanaketanga GDP e
heke haere ana ma te wete i nga tauira pakihi hou me te whakapiki i te whakaputaranga

E pangia ana a Aotearoa ki nga wero ohanga e ata kitea ai te whanaketanga GDP me te
whakaputaranga iti nei, me nga péhanga utu e piki ana. Kua toraro te whanaketanga
whakaputaranga mai i te hauwha whakamutunga o te 2022, ka mutu, kua tata ki te kore te
whanaketanga taha GDP Ka awhina te Al Waihanga ki te whakahou i te kokenga 6hangai
Aotearoa, me te ata anganui ki nga wero 6hanga tauroa.

Ka taea e te Waihanga Al te tautoko i te
whakawhanaketanga o nga tauira pakihi hou ki Aotearoa,
ka taea te horapa ki tawahi. Na t6 Aotearoa rahi me tona
taratahi matawhenua kua puta he tepe noa ki to étahi
kamupene i étahi ahumahi kaha ki te whanake ki te korahi
e taea ai e éra te whakataetae ki ngad kamupene i nga
whenua rahi ake.

Ka awhina te Waihanga Al ki te whakakore i aua tauarai
ma te whakahohe tauira pakihi e kore e taea i mua, ko te
hiahia ki nga ptrawa nunui, ko nga hiahia kaimahi ranei
nga take. Ka taea téra ma te whakawhanuiite Al ki te
whakaiti me te ata whakahangaiinga whaurunga ka
hiahiatia ki te mahi i nga mahi pakihi matua. Ahei étahi
tauira:

+ ko te aronga hou me te whakawhanake hua e kokiritia
ana e te Al

% te whakatairanga whakawhaiaro me te hanga ihirangi

+ te whakamahi taputapu Al ki te whakamahere me te
wharere timahi, nga reremahi katoa i te timatanga ki te
mutunga.

Hei 6hanga e urungitia ana e nga hoko whakawaho, ka
aheia Aotearoa énei ahuatanga o te Al Waihanga te
whakamahi kia noho paemua tonu i nga ahumahi hoko
whakawaho haere ake nei. Tapiri atu ki te hanga tupunga
ohanga hou, ka whakawhanui ténei i nga moni ka whiwhi i
nga hoko whakawaho i tua atu i nga ahumahi ahuwhenua
me nga rawa.

> Puna: (1) Statistics New Zealand, (2) Cook, Devine, and Janssen, ‘The productivity slowdown. implications for the Treasury's forecasts and projections’, (2024),

Kei te Al Waihanga te pitomata ki te whakahou and te
GDP e heke haere ana me te whanaketanga
whakaputaranga i Aotearoa. He wero 6hanga a-motu te
heke haere o nga whakaputaranga i Aotearoa maiite
pane o nga tau 2000.2

Ma te whakaaunoa i nga timahi kaipaipa noa ki te Al
Waihanga e tuku he ara hou ki te whaka piki
whakaputaranga ma te tuku kia pau i nga kaimahite wa
nui ake ki nga tamahi uara nui. Ka whakarato utauta and

hoki ki nga kaimahi téra ka whakarahii 6 ratou pimanawa.

Ko étahi tauira o ta ténei whakapiki whakaputaranga e
péneiana:

+ Ta ngangaio matauranga whakawhanuiinga
pumanawa Al Waihanga péra i te ako whakawhaiaro,
te ako mariko, te whakatairanga whakaaunoa, te hoatu
urupare inamata ki te akonga hei wetewete wa kia
arohia kétia ai te whakaako akonga me te hanga
wheako ako hou e nui ake ai te kume aro, he totika ake
hoki.?

+ Ta nga kaimahi kei nga ahumahi matua
whakawhanui i to ratou ahei atu ki te makohakoha ma
te korerorero ki nga putohutohu mariko téra ka honoi
te tataritanga raraunga whakaaunoa ki nga tohutohu
me nga titohu he mea ata whakawhaiti mo nga take
péneiite matau hauora one, te whakahaere haumaru
me te tararu, te whakatina kirearea, tahumaero hoki.3

(2) Microsoft, ‘Al in Education — A Microsoft Special Report, (2023), (3) Microsoft, ‘Generative Al in Agriculture’, (2024)

Te GDP me te whanaketanga whakaputaranga kei Aotearoa

Whanaketanga % a-tau’

20%

15%

10%
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0%

-5%

-10%

-15%

Whanaketanga GDP

= Whakaputaranga whanaketanga

Hanuere 18 Hanuere 19

Hanuere 20 Hanuere 21 Hanuere 22 Hanuere 23 Hanuere 24

“Ko te whakapiki whakaputaranga te arotahi a té6 matou
kawanatanga, ahakoa ma te whakapiki paetae matauranga,
te whakapai ake i te tdahanga, te whakaahei haumitanga,
ma tetahi atu o nga wahi maha me aro atu.”

- Nicola Willis, Minita Take P ttea, 30 Mei 2024

Manatarua © 2024 Accenture. Kua rahuitia nga motika katoa. 8


https://www.treasury.govt.nz/sites/default/files/2024-05/tp-productivity-slowdown-implications-treasurys-forecasts-projections.pdf
https://edudownloads.azureedge.net/msdownloads/AI-in-Education-A-Microsoft-Special-Report.pdf
https://www.microsoft.com/en-us/research/project/genai-for-industry/articles/generative-ai-in-agriculture/

E whakaatu uara ana nga kaiwhakamahi tomua o te Al Waihangai Aotearoa

Te tautuhi ano i te whakaputaranga
i nga pokapu ratonga kiritaki

Te whakamaori rarahi StU{ﬁrF

i tereo Maori

| patui a Stuff Group ki Te Puna, Straker, me Microsoft ki te
whakamahiite Al Waihanga ki te whakawhanuii ta ratou e whakarato
ana heiihirangi reo Maori me te whakarahi i tana ahei ki te whakaputa
rongokorero pupu ake ki te reo Maori. Ahakoa ehara i te hou nga
tuhinga reorua i S tuff, ka tino whakapikia te rahi o te reo Maori ma te
Al Waihanga. Konei tétahi wahanga o ta S tuff mahi whanui ki te
tautoko i te whakarauoratanga o te reo Maori.'

| whakapiki whakaputaranga a Genesis Energy me tana
whakamahi i Copilot mé Microsoft 365, me te whai wahi a te
70% o nga kaimahi e 300 ki tétahi whakamatau, me te aha ka
penapenatia te 1-5 haora i te wiki. Kua whakawhanakehia ano
hoki e Genesis he utauta Al i r6 kumupane mo te tatari waea
me nga hanga patengi méhiotanga, téra ka ata aro ki nga
raraunga pakari me nga anga matatika. E noho putake ana te @
Al ki @ ratou mahi, ka mutu, e noho ana te kamupene hei

kaiarahiite makete o Aotearoa.

Te ahu whakamuai te patu . .
pirinoa i nga kararehe pamu %\ Techion

| ténei wa, té taea e nga kaipamu o Aotearoa te mohio kua pangia
éhea o a ratou kararehe ki étahi pirinoa me nga tahumaero, me te
aha ka uruhina ki te hoatu rongoa i runga i te pokerenoa. Ma ténei e
whakapiki te atete ki te rongoa, me te aha ko tona $98 miriona te utu
a-tau ki nga kaipamu. Kua whakamahi a Techion, he kamupene kei
Te Kokika o te Matamata, i te Al Waihanga me te hangarau kapua a
Microsoft ki te tino whakaheke i nga utu whakamaimoa me te patu i te
atete rongoa. Kei te patui a Techion ki Awanui Labs ki te
whakawhanui i ténei hangarau ki nga rongoa a-tangata, me te aha ka
tere ake, ka ngawari ake te utu, ka tareka mamatia atu nga
whakamatautau.

> (1) Tirohia: https.//www.stuff.co.nz/te-ao-maori/he-purongo-reo-maori Manatarua © 2024 Accenture. Kua rahuitia nga motika katoa. 9



Ko te tumanako, ka piki te hua ohanga o te

Al Waihanga i Aotearoa ki te $76 piriona hei te 2038

>
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Ka awhina pea te pitomata whakapiki whakaputaranga o te Al Waihanga ki te
38% o nga tumahi puta noai te changa

Nga tinga mahi

Nga tamahi

| whakahaeretia he tataritanga o nga tumahi >19,000 i
mahia e nga kaimahi puta noa i nga tunga 400 kia
mohio ai ki te ahua e pangia ai pea e te Al Waihanga.

- Te pitomata
whakaniko

Te pitomata
whakaaunoa

Te iti, te koreranei
o te panga Al
Waihanga

Te kore hangai o te Al
Waihangaki te
tumahi

| kite matou ka taea e te Al Waihanga te awhina ki te
38% o nga tumabhi

» Waihanga.

'S Ka taea te 14% o nga tumahi te whakaaunoa ki
te Al Waihanga.

Ka taea te 24% o nga timabhi te whakaniko ki te Al

Ko te tikanga nei, ka iti iho te wa ka pau i nga mahi noa,
poroteke hoki.
4 D

.

Rangatira
pakihi iti

Kaitaunaki
kiritaki

=S

Ma te puataunaki kiritaki Al Waihanga Ka awhina te Al Waihanga ki te
e arahi kiritaki ki nga mahi whakamahere me te whakatinana i

raparongoa mama. tétahi kokirikiri whakatairanga

Ki te piroiroi tétahi take, ka taea e te pahopori tukipu.

kaitaunaki kiritaki te wawao mai. Kei te whakatauria te aronga auaha
W hai muri i te waea, ka tatari te Al me te rautaki e te rangatira pakihi,
Waihanga i te korerorero, me te engari ka awhina he paawhina Al

Waihanga ki te tuhituhi i nga

hoatu urupare ki te kaitaunaki.
taipotopito hotaka.

Kia mohio: (1) He mea whakardpd nga tdmahi e ai ki nga paearu e toru: (A) kdore i te hiahiatia te pahekoheko a te tangata, (B) ehara i te mahi noa, kdore ano hoki/ranei kia ata tautuhia; (C) ka hiahiatia te whai wahi a te tangata e
uruhina ana e te ture, nga matatika, nga tikanga papori ranei. | whakamahia he ranunga o te whakaropd a-tangata, a-mihini hoki hei whakaropd i nga tdmahi katoa.

Puna: Tataritanga Accenture

1"
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E tumanakohia ana kia whiwhi te kaimahi toharite i nga haora 275 tapiri ia tau hei hoatu ki
nga tumahi uara nui, ka mutu ka whakapikia te whakaputaranga ma te 15.5% hei te 2038

Te wa ka wetekina ki nga kaimahi hei hoatu ki nga timahi uara nuiiiatau

Te whakapikinga whakaputaranga mahi puta noa i te 6hanga

Te toharite 0 nga haora ka wetekina e ia kaimahiiia tau ma te 2038’

He orite ténei ki te wetewete tae atu ki te kotahi haora ia ra
mahi hei whakapau ki nga tmahi e nui ake ai te uara.

275 haora

140 haora

135 haora

Penapena wa whakaaunoa Penapena wa whakaniko Tapeke penapena wa

Taupd (2023 = 100)’

140 A
Me te Al Waihanga
130 7 -
120 A
~ ... Metekore Al Waihanga
110 A
100 A
9 | /\
He orite ténei ki te pikinga 1 orau o te whanaketanga
- whakaputaranga mahi a-tau ki te 2038
10 A
0 T T T T T T T 1

2022 2024 2026 2028 2030 2032 2034 2036 2038

Ko te matapae, ka whakapikia te whakaputaranga a-kaimahi ma te 15.5% ma te 2038 ma te wetewete i te wa ka pau i nga mahi noa, me te wetewete kaimahi ki te whakapau wa keé ki nga
tiamahi matatini me te hira ake. E marohitia ana me nga mahi whakatauira ka whakapikia pea e ténei te whanaketanga whakaputaranga mahi ma te 1 6rau i ia tau tae ki te 2038. E tohu ana téneii te
pikinga nunui o te whanaketanga whakaputaranga mahi kua noho i te 0.2% noa iho i te tekau tau kua hori.2 Ko nga ahua e rua e taea ténei e te Al Waihanga ko te whakaaunoa timahi ka tahi — ma te
tango katoa i te hiahia kia mahia e te kaimahi ano - ko te whakakaha ranei i to te kaimahi pdmanawa kia ofi i tona kotahi ka rua, ara ka tere ake, ka teitei ake te kounga o ana mahi. Hei tauira, i kitea e
tétahi rangahau ka whakaitia e ChatGPT, he utauta Al Waihanga koreutu te wa ka pau tétahi timahi tuhituhi ngaio te oti ma te 40% te toharite.> Ko te mutunga ané, ko nga utu a-haora nui ake, ko te
wariu pakihi nui ake, ko nga hua me nga ratonga pai ake, kakama ake hoki te hua ki nga tangata o Aotearoa.

(1) Accenture Analysis; (2) Cook ratou ko Devine ko Janssen, ‘The productivity slowdown: implications for the Treasury'’s forecasts and projections’, (2024);
(3) Noy raua ko Zhang, ‘Experimental evidence on the productivity effects of generative artificial intelligence’, (2023).

Manatarua © 2024 Accenture. Kua rahuitia nga motika katoa. 12
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E marohitia ana ma te Al Waihanga e ahei ai nga kaimahi i nga rangai waiwai o te
ohanga o Aotearoa te whakapau kia nui ake te wa ki a ratou tumabhi hirarawa

Ko te wa, e ai ki te mahi whakatauira, ka wetekina ia tau mo nga tiumabhi uara nui e te Al Waihanga ma nga kaimahi i etahi tiinga waiwai e rima'

E rua nga ara matua ka awhinatia nga kaimahi ma te Al Waihanga. Tuatahi ake, ma te whakaaunoa i nga timahi kua ata tautuhia, he mea tino taruarua, ka ahei nga kaimahi ki te whakapau
kia nui ake te wa ki nga ahuatanga matatini o a ratou mahi. Ko te mea nui, ka piki pea te rata a-mahi o nga kaimahi katoa. Tuarua, ka taea e te Al Waihanga te whakaniko me te awhina i nga

kaimahi ki te whakaoti i aua mahi matatini. Hei tauira, na tana ahei ki te marohi tohutohu whakaoti rapanga ma te raupapa mahi e awhina ana te Al Waihanga i nga kaimahi ki te hanga pikenga
hou me te tihura ara hou ki te hiraurau hopanga.

Nga kaiako kura
tuarua

224 haora ka

wetekina a-tau

+13% te pikinga o

te whakaputaranga

Ka taea e te Al Waihanga te whakarato he
huarahi hou ki Aotearoa mo te anganui ki te pota
kaiako me te huripokii nga putanga ako e heke
ana. Ka taea e nga kaiako te whakaiti i te wa ka
pau i nga mahi whakahaere péra i te whakarite
me te arotake akoranga, me te whakapauite wa
nui ake i te taha o nga akonga. Ka whakapai ake
pea te urupare inamata ma te Al Waihanga i nga
akoranga ma te awhina i nga akonga ki te
arohaehae i a ratou ané mahiia ratou e tatari
ana kia arotakea e t0 ratou kaiako.? Ma te Al
Waihanga e whakarato pea i te ako
whakawhaiaro, te whakautu pataia nga akonga,
me te hoatu tohutohu kua whakawhaitihia ki te
taumata ako a te akonga. Ka awhina pea téneii
nga kaiako ki te aro ki nga akonga he nuirawa 6
ratou matea ako.

Nga
kaiwhakahaere
hanga

215 haora ka

wetekina a-tau

+12% te pikinga o

te whakaputaranga

Ka awhina pea te Al Waihanga ki te whakapiki i
te whaomo whakahaere i te ahumahi hanga
whare o Aotearoa. Ka taea téra ma te whakaniko
i t0 te kaiwhakahaere kaupapa kaha ki te
aroturukii te haumaru a-pae, te matapae i nga
hiahia rawa, te whakahaere rawa irunga i te
totika, me te whakaaunoa mahi péra i te
whakahotaka me te tuhi tono hoko. Ma te péra ka
aheinga kaiwhakahaere ki te aro ki nga mahi
uara nui péra i te whakahaere rautaki, te
whakahaere hononga kiritaki, te whakangungu i
te ohu mahi, me te tirotiro i nga wahanga piroiroi
0 a ratou kaupapa.

Nga
kaiwhakarato
kararehe
pamu me nga
hua miraka

5
L 4

218 haora ka +13% te pikinga o

wetekina a-tau te whakaputaranga

Ma te Al Waihanga ka whiwhi pea nga kaipamu
ki nga tataritanga kua ata whakawhaiarotia me te
arahitanga whakapai ake i a ratou mahi. Kei roto
nei ko te arotau hotaka whangai, te aroturukii te
hauora kararehe, te matapae uruta, me te
whakarite ake i nga mahere whakaputa uri, ko te
whakaputaranga whakarei a-pamu me te toiora
kararehe pai ake nga hua. Ka awhina ané hoki te
whakapai ake i te toitd a-taiao ma te aroturuki
aunoa i nga rerenga raraunga e pa ana ki te
hauora one, nga tukuwaro, me te kanorau koiora
ki te hoatu tohutohu mo te whakahaere tararu ina
maiea ake.

> (1) Nga tauanga ko te tataritanga Accenture te pdtake — tirohia te apitihanga mo te tikanga, (2)

157 haora ka

wetekina a-tau

+9% te pikinga o

te whakaputaranga

Ma te Al Waihanga e whakaiti pea te peéhanga ki
nga kaimahi hohipera o Aotearoa ma te whakaiti i
te wa ka pau inga tapuhiki nga tamahi
whakahaere waiwai, engari he mea
whakataumaha. Ka awhina ki te hanga mahere
tiaki tiroro kua whakawhaiarotia, ki te matapae
huringa i nga tlinga taroro, te arotau i te
whakahotaka kaimahi, me te whakarato
tirohanga whakarapopoto o nga pukete taroro. |
tua atu, ka taea te awhina tapuhiki te
whakamaoritanga wa taturu mo nga
pahekohekotanga a-reo ké me te whakatere ake i
nga mahi pepa péra i nga reta tuku & muri
rinanga.

Manatarua © 2024 Accenture. Kua rahuitia nga motika katoa.

Nga kaiwhakahaere
a-tari pakihi

327 haora ka

wetekina a-tau

+19% te pikinga o

te whakaputaranga

Ka ata whakareia pea e te Al Waihanga nga mahi
a nga kaiwhakahaere mahi a-tari me te
whakaaunoa timahi me te whakatere ake i nga
rerenga mahi noa. Ka taea téra ma te awhina ki te
whakahaere hotaka, te aroturukii te tautuku, me
te whakawhanake mahere me nga manatunga.
Ma te Al ka whakarato i nga maramatanga e ahu
maiana i nga raraunga me nga tataritanga
matapae, otira ka awhina i te hanga whakatau me
te tohatoha rauemi. Ma te péra ka aheinga
kaiwhakahaere ki te whakarei ake i te ruruku a-
kapa, te tautoko i te whakawhanaketanga
kaimahi, te whakamahine ptinaha whakariterite
me te whakapiki i te whakaputaranga whanui.
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E ai ki te matapae, ka tapiri nga whakapainga maii te Al Waihangai te rahii waengai te
NZ$39-102 piriona te wariu ia tau ki te ohanga o Aotearoa ma te 2038

Kei te ahua o te huarahi e whaia e nga pakihi, me te tere ki te

Te Panga Whanake GDR o te Al Waihanga ma te 2038 whakamahi, engari ka nui ake pea t6 Aotearoa GDP ma te 8-21%

GDP o Aotearoa, NZ$ 2023' te teitei ake a te 2038.
$6OOB 7] 7™
NZ$39-102 piriona Te mat o
vt tude ematapae  +NZ$102 +1.3%
$540B A el tapiritanga ki te ate ngakau piriona te teitei ake o te te teitei ake o te
rorotu GDP i te paerewa whanaketanga GDP a-tau
SAB0B 1 T
Tematapaco  +NZ$76  +1.0%
waenga piriona te teitei ake o te te teitei ake o te
S420B A GDP i te paerewa whanaketanga GDP a-tau
Ngakau rorotu FeeeeEeeEeeEeeEeeEeeEeeeEeeEeeEeeEeeEeeReeaEeeEeeReeeEeeEeeReeaEeeneeReeaEeeEeeReeaneene e n e n s .
J == Waenga E
$360B g‘ ' : Tematapae +NZ$39 +0.5%
== Rorotuiti rorotu iti piriona te teitei ake o te te teitei ake o te
Paerewa GDP i te paerewa whanaketanga GDP a-tau :
$3OOB : : : : : : : s e AR A A A A AR R A A A AR R AR A A A A R RN AR AR AR AR R RN ENEERAE R RRRRRRREEEE :

2022 2024 2026 2028 2030 2032 2034 2036 2038

Ka whakarato pea te Al Waihanga i waenga i te NZ$39-102 piriona te wariu ki te 6hanga o Aotearoa ma te 2038. Ara, ka 8-21% te rahinga ake o te GDP e matapaetia ana kia piki ki te NZ$495
piriona a te 2038. He orite te matapae o waenga ki te rearuatanga o te rangai hanga hei wahanga o te 6hanga.? Ka piki ké te whakaputaranga me te whanaketanga GDP, ko te matapae he 0.9% me te
2.2% mo téna, mo téna i te toharite a-tau, ki te 1.4-2.2% me te 2.7-3.5% mo téna, mo téna a muri i te whakamahi Al Waihanga. E whakaari ana te taurangi i waenga i aua whakatau tata i te rahi o ta
Aotearoa kaha whakamahi me te whakatinana i te Al Waihanga. Ma te whakatinana tere i nga mahi whakaaunoa ki te whakaheke utu whakahaere anake e whakatiki nga painga ki te taumata iti o téra
ka taea. Hei whakaea i te whanaketanga whakapuranga me te 6hanga e ai ki te matapae ngakau rorotu, me ngawari noa te tere o te whakatinana me te arotahi ki te whakaniko i nga pimanawa o te ohu
mahi o Aotearoa ma te whakamahinga rautaki o te whakaaunoa e tukua ai nga kaimahi ki te whakapau wa nui ake ki nga timahi uara nui.

> Puna: (1) Tataritanga Accenture — tirohia te tapiritanga mo te tikanga, (2) Pikitia.NZ (2023). Manatarua © 2024 Accenture. Kua rahuitia nga motika katoa. 14


https://figure.nz/chart/WRpSmBftC60lEu2q

Ka taea e Aotearoa te tino U rawa ki ona ano kaha me te
whakamariri i ona ngoikoretanga ma te arotahi ki nga

kipakipa e 6 mo te angitu i te Al Waihanga
>

Manatarua © 2024 Accenture. Kua rahuitia nga motika katoa.
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| whakahaeretia he aromatawai o nga huanga me nga arawatea o Aotearoa ki te
whakatau kipakipa hao i nga painga o te Al Waihanga

OX3)
O
A
Te whakatau
kipakipa matua ma
Aotearoa ki te ata
whakapumau i te

Te aromatawai i
nga arawatea
whakapai ake mo
Aotearoa

Q 2 Q Al Waihanga o

Te tautuhi i nga
painga whakataetae
o Aotearoa

He mea waiwai nga painga whakataetae me nga arawatea o Aotearoa ki te whakawhanui i te pitomata 6hanga o te Al Waihanga.

Ma te ahukahuka i 6na kaha péneiite noho tuwhera ki te tauhokohoko, nga pimanawa rangahau aronga hou, me te tiahanga whatunga, ka taea e Aotearoa te
whakapimau i a ia and hei kaihautt i te ao whakawhanake me te whakamahi i te Al Waihanga Waihoki, ma te whakatutuki ngatatahi i nga wahi me whakapai ake, péra
i te haumi ki te kohure matihiko me nga pimanawa a-whakahaere, e para te huarahi ki te mau ki nga painga 6hanga katoa o te Al Waihanga. | taua horopaki ano, kua

tautuhia nga kipakipa matua e noho tiapapa ana ki te hanganga o tétahi taiao tautoko mo te Al Waihanga i Aotearoa, e huawaere ana i nga kokenga whakamua o nga
hangarau Al Waihanga me te komitimiti i €nei puta noa i nga rangai maha.

> Manatarua © 2024 Accenture. Kua rahuitia nga motika katoa. 16
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Nga painga whakataetae

He painga whakataetae 0 Aotearoa mo te Al Waihanga i nga wahi matua e toru:
te noho tuwhera ki te tauhokohoko, te pitomata auaha, me te tiahanga whatunga

Nga painga whakataetae o Aotearoa mo te Al Waihanga

Painga whakataetae

Whakaahuatanga

Te noho tuwhera
ki te tauhokohoko

e Te pitomatamo te
aronga hou

He tiahanga
o whatunga kua

whakawhanake
paitia .

He ohanga tuwhera, e kokiritia ai nga hoko whakawaho, t6 Aotearoa, me nga ahumahi mabhi tiketike
pénei i te ahuwhenua me te tapoi kua roa e mahi ana irunga i te angitu, hei tiapapa. Anei étahi tauira:

* Ko nga hua miraka he $21.3 piriona, he 29% ranei, o nga hoko whakawaho katoa i te 2023

* He $8.7 piriona te wariu o nga rawa taiao péra i nga rawa rakau, kohuke me te pingao

« He $11.5 piriona, he 16% ranei, o nga hoko whakawaho katoa ko nga hua miti me te ika’

E huri ana nga tangata o Aotearoa ki te arawatea Al Waihanga, téra ka kitea e t6 nga kaimahi o Aotearoa
tino tere kia whakamahiite Al Waihanga i te wahi mahi, me te aranga mai o nga kamupene whai aronga hou
e kaha whakamahia ai te Al Waihanga, péra i Techion, he kamupene hangarau ahuwhenua hou.?

Ahakoa he iti tonu te hapori rangahau Al Waihanga o Aotearoa, e ahukahukatia ana a-ao ona
kaihautii mo a ratou mahi i nga wahi péra i te Al a-tohu me te ako hohonu.3 Ma ténei e whakarato he puhara
hei hanga i te tira 0 nga raukura Al me te whakangawari i te whakawhiti méhiotanga a-ao.

E kitea ana a Aotearoa hei kirirarau haepapa ao whanui, 3, i taunakitia taua tirohanga e tana urupare
hauora timatanui ki te uruta KOWHEORI-19.4 Ma konei e ahei ai a Aotearoa ki te arataki i nga whakaaro ao
whanui mo nga take matua péra i te whakariterite i te Al, nga rawa hinengaro e pa ana ki te Al, me te
whakamahi Al i runga i te haepapa.

He parekereke tino pai a Aotearoa mo te whakamatautau i nga whakamahinga e puea mai ana mo te Al
Waihanga na tona rumakinga ki te ao matihiko, tona changa kua whakakanorautia, tona ohu mahi tautohito tona
rahi iti, téra ka tuku i te whakamatautau a-motu, a-utu ngawari ano hoki, o nga hua.>

Kua whakawhanake paitia te tiahanga whatunga a-motu o Aotearoa, ka mutu, kei a ia tonu he
raukaha nui e watea ana, téra ka tuku i te arawatea ki te kaha ngoto atu i te whitirau whatunga nui ake ka
hua mai i nga taupanga Al Waihanga tino whakapeto raraunga.’

No Aotearoa te whiwhi kia whai urunga pai ki te tiahanga taura i raro moana e whakamahia ai nga hononga
whatunga aratuku-teitei, tino tere hoki ka hiahiatia ki te whakawhitiwhiti me te tukatuka i nga huinga raraunga rarahi
e iti ai te takaroa whakawhiti i nga rohenga a-ao.>

Taro ake nei ka nui haere to Aotearoa ahei ki nga aheinga kapua tino nui hei ta nga kamupene pénei i
Micrososft whakatuwhera i nga rohenga kei reira nga pokapul raraunga paetata, me te aha, ka whai urunga nga
kamupene ki te thahanga ka hiahiatia kia rarahi te whakamahinga o te Al Waihanga.

(1) Tatauranga Aotearoa - InfoShare (2024); (2) Microsoft, LinkedIn, 2024 Work Trend Index Annual Report, Microsoft (2024); (3) Artificial Intelligence Research Association,

‘Aotearoa New Zealand Artificial Intelligence: A Strategic Approach’, (2021); (4) New Zealand Story, ‘Global Pulse Check 2022’, (2022). (5) International Trade Administration,

‘New Zealand — Country Commercial Guide’, (2023); (6) MyFarm Investments, ‘Dairy Update’, (2021).

Te whakawhanui i 'nga ahumahi
tiramaroa' hei whakatupu me te
whakaputa ké i te 6hanga me te Al
Waihanga

He tino tohu rawa nga kaha hoko
whakawaho o Aotearoa mo nga
ahumahi 'tiramaroa’, mahi tiketike
hoki e nui ake ai pea te tipono ka aro
ratou ki nga hoko whakawaho, ki te
haumi ano hoki ki nga aronga hou kia
noho whakataetae tonu

a-ao. Hei tauira, kua hopukina e te
ahumahi hua miraka o Aotearoa tona
hauwha o te makete 3-ao.°

Ka taea e te Al Waihanga te
tautoko te tupu o aua ahumalhi, a, i
tua atu i te whakawhanaketanga o
nga tauira pakihi me nga ahumabhi
hou i nga wahi e tino nui te tupu, péra
i nga ahumahi hangarau ahuwhenua,
hangarau koiora, hangarau atea ano
hoki. Ma konei e whai painga a
Aotearoa ma te hanga puna tupu a-
o6hanga hou me te whakakanorau i
tona ranei hoko whakawaho.
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https://infoshare.stats.govt.nz/Default.aspx
https://assets-c4akfrf5b4d3f4b7.z01.azurefd.net/assets/2024/05/2024_Work_Trend_Index_Annual_Report_663d45200a4ad.pdf
https://www.airesearchers.nz/site_files/28243/upload_files/AIWhitePaper.pdf?dl=1
https://toolkit.nzstory.govt.nz/assets/695798
https://www.trade.gov/country-commercial-guides/new-zealand-information-and-communication-technology-ict%23:%7E:text=Since%202016%2C%20the%20fastest%20growing,population%20receptive%20to%20new%20technologies.
https://www.myfarm.co.nz/images/assets/7dcc/1/summer%20series%20-%20dairy%20presentation%20-%201%20dec%202021.pdf

03: TE KIPAKIPA ANGITU I TE Al WAIHANGA

Kei mua tonu nga kaimahi mohiohio o Aotearoa mo te whakamahii te Al Waihanga,
engari kei te akuto ta nga kaitukumahi whakawhanake i a ratou ano rongoa Al Waihanga

He arawatea to nga whakahaere ka
whakamahi utauta Al Waihanga ki te
whiwhi uara tapiri.

Ko tétahi ara mohio ki to te pakaritanga o te
whakamahi Al Waihanga i te taumata
whakahaere ko te nui o ta nga kaimahi'mau
maiita ratou ano Al' (BYOAI), te
whakamahi raneii nga rongoa Al Waihanga
a-whakahaere katoa ka whakaratohia e to
ratou kaitukumahi. Ara étahi painga ka puta
mai i nga rongoa Al Waihanga a-whakahaere
katoa, tae atu ki:

< Te ahei ki te whakarahi ake, e tukua
ana kia hoatu he tauira ki nga tdmahi e
hipa atu ai te pahekoheko me te urupare
ki nga tono a te kaiwhakamahi takita hi.

% Te haumarutanga, e tuku ana kia
whakawhaitihia nga papatono a-
whakahaere katoa kia tau ai ki nga
horopaki kdaore e tautuku nga tauira tukipt
ki nga tikanga pare raraunga tairongo,
arumoni mai, kdwanatanga mai, whaiaro
mai ranei.

« Te ahei ki te whakarite ake, hei tauira

me te Retrieval-Augmented Generation

(RAG), e tuku ana kia urutaungia nga

tauira Al Waihanga mod nga huinga

raraunga whai mana pupuri me nga
timahi tauwhaiti kaore i whakaarohia i te
hoahoatanga o aua tauira tukipa.*

He tokomaha nga kaimahi mohiohio kei
Aotearoa e whakamahi anaii te Al i te wahi
mahi, engari he arawatea tonu ki te
whakawhanaui i te whakamahi i nga
rongoa a-whakahaere katoa

Kua tuatoru nei te whakatauranga mo
Aotearoa i te taha o Ahitereiria me Taiwana
mo te maha o nga kaimahi ka whakamahi i te
Al Waihanga i te wahi mahi (84%).

E tohu ana ténei:

¢+ Kua rite nga kaimahi, kei a ratou ané hoki
nga pukenga, ki te whakamahiite
hangarau mé nga patake mahi

+ He tautoko pea nga kaimahi ki nga mahi a
0 ratou kaituku mahi ki te whakanui ake
me te whakapakariia ratou whakamahi
Al Waihanga.

Heoi, 19% anake o nga kaimahi mohiohio kei
Aotearoa e whakamahi ana i nga utauta Al
Waihanga na 6 ratou kaitukumahi i
whakarato. Ara, kei te akuté nga
kamupene o Aotearoa i 6 ratou hoa

a-ao mo te whakamabhi i te Al Waihanga
puta noa i te whakahaere.

Nga

arawatea

Te tokomaha o nga kaimahi mohiohio e whakamahi anai te Al Waihanga ki
te tokomaha o éra e whakamahi ana i nga utauta Al Waihanga motuhake ka
whakaratohia e o0 ratou kaitukumahi?3

% o nga kaiurupare rangahau

% o nga kaimahi mohiohio e whakamahi
Al Waihanga ana i te wahi mahi®

Haina

Hingapoa

Taiwana

Aotearoa

Ahitereiria

Parihi

Méhiko

Huiterangi

Koromopia

Toharite

Te Hononga o Amerika
Te Hononga o Ingarangi
Tiamani

Peina

Kanata

Porana

Itaria

Hinerangi

Wiwi

Hapana

88%
84%
[ 4%
84%
83%
82%
82%
81%
[ 72%
71%
69%
69%
68%
62%
61%
60%
57%
56%
32%

Nga whakamarama: (1) E tohu ana i te ‘bring your own Al’ (BYOAI) i nga kaimahi’kamupene e whakawhirinaki ana ki nga tauira Al Waihanga a-kiritaki koreutu péra i te
ChatGPT, téna i nga tauira e whakaratohia whakaroto ana, nga taura whakawhanake hoki/ranei; (2) nga whenua kua tipakona e ai ki te wateatanga raraunga. Puna:

>

(3) Microsoft, LinkedIn, 2024 Work Trend Index Annual Report, Microsoft (2024), (4) Kaizen Institute, ‘The Rise of Customized Generative Al Models in Enterprises’,
(2024) (5) Knowledge workers are those who typically work at a desk.

91%

% o nga kaimahi mohiohio e whakamahi Al Waihanga
ana ka whakamahi i nga utauta na o ratou
kaitukumabhi i whakarato.

Te Hononga o Amerika 37%
Haina 34%
Tiamani 29%
Itaria 27%
Parihi 26%
Te Hononga o Ingarangi 25%
Méhiko 24%
Peina 23%
Toharite |G 3%
Hapana 22%
Wiwi 22% o
I ' 19% . ..
Ahitereiria 22% ! O onga
Porana 21% i kaimahi kei Aotearoa
_ | @ whakamahiana ite
Kanata 21% i Al Waihanga e
Taiwana 21% i whakamahi utauta
N =ittty ! | ana na to ratou
H __I;\?_t_e_a_r_o_a___________________1_9_/3_‘: E kaitukumahi i
Hinerangi 17% E whakarato,
. 1 ewhétotoanaiTe
Koromdpia 17% ! Hononga o Amerika
Huiterangi 17% i ma te 18 orau
L
Hingapoa 16%
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03: TE KIPAKIPA ANGITU I TE Al WAIHANGA

He arawatea to nga whakahaere kei Aotearoa ki te whakapakari i to ratou kohure
matihiko kia maia ake ai ki te whakatinanai te Al Waihanga

Ko te tikanga, akuto ai nga whakahaere
i Aotearoa. i nga kaihauti a-ao mé te
kohure matihiko- he here tomua mo te
komitimiti i te Al Waihanga puta noai
te umanga

E noho tiapapa ana he uho matihiko
kaha e whakamahi nuitia ai he pihara
totika a-whakahaere katoa, me te
taahanga hou e noho kapua ana, ki te
whakawhanui i te Al Waihanga puta
noa i te whakahaere.! Kei paku runga ake
a Aotearoa i te toharite mo nga inenga
kohure matihiko, engari ké ka tonanawe i
te nuinga o nga ahonga whatutoto. Ara te
maha o nga whakahaere kei Aotearoa kua
haumi ki nga aheinga tiapapa, péneii te
whakahaere raraunga me te tiahanga
kapua.* Heoi, e whakaatu maiana te
rangahau me whai uhi matihiko kei te
haputa tonu o te kdhuretanga nga
whakahaere mo te noho rite katoa mo te
Al Waihanga.' He whakamaramatanga
wahi noa ténei i péra ai te tere atu o ta nga
kaimahi o Aotearoa whakamahi Al
Waihanga i t6 6 ratou kaitukumahi, téra
pea kaore i a ratou te ttahanga matihiko
ka hiahiatia ki te whakamahi utauta
whakaroto he mea ata whakarite.

E ai ki nga rangahau e whakapono ana
nga kaihautii rangatopi o Aotearoa he
mea matua te Al Waihanga, engari he
iti iho to ratou takati ki te whakatinana
i to 6 ratou aropa a-ao

E kite ana te 77% o nga kaihautu
rangatopii o Aotearoa i te Al Waihanga
hei whakaarotau rautaki. Heoi ano, e
awangawanga ké ana tétahi dwehenga nui
kua hapa i to ratou whakahaere he mahere
whakatinana.? Ko ténei kore maia ina
whakatairitea ki 6 ratou aropa kei étahi atu
makete tétahi ahuatanga e whakamarama
ana i te kokenga poturi ake o te
whakamahia puta noa i nga whakahaere.
He huarahi e watea ana kinga kamupene i
Aotearoa ki te whakapakarii te
kohuretanga o ta ratou uho matihiko ma te
nui ake o te haumi ki nga piamanawa
raraunga tiapapa me te tiahanga kapua
Ma konei e whakapakaritia ai t6 nga
whakahaere kaha ki te whakamahere me
te whakatinana i te Al Waihanga.

Nga arawatea

Te kohure matihiko, ko Aotearoa ki etahi atu whenua

Tapeke, IMD Digital Competitiveness Index?

Turanga
Te Hononga o Amerika 1
Horana 2
Kanata 11
Ahitereiria 16
Haina 19
Te Hononga o Ingarangi 20
Aotearoa 25
Hapana 32

Tapeke tauine
85
84
83
[ 7o
75

100
98
92

Te tinga

25 ite ao
Te tinga 7

i Ahia me Te
Moananui-a-Kiwa

Te tinga 20

ite OECD

Te tokomaha o nga kaihauti rangatopiu e awangawanga ana kei hapai to
ratou whakahaere he mahere me te matawhanui ki te whakatuturu.

% o nga kaiurupare rangahau i tipako i te whakaae/ahua whakaae3

Te toharite
a-ao

Aotearoa

15%

59%

Nga puna: (1) Accenture, ‘Reinvention in the Age of Generative Al’, (2024), (2) IMD, ‘World Digital Competitiveness Ranking’, (2023), (3) Microsoft, LinkedIn, 2024 Work Trend Manatarua © 2024 Accenture. Kua rahuitia nga motika katoa.

Index Annual Report, Microsoft (2024); (4) NZIER, ‘Economic potential of cloud-based business tools’, (2020)
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https://www.accenture.com/content/dam/accenture/final/accenture-com/document-2/Accenture-Reinvention-in-the-age-of-generative-AI-Report.pdf
https://www.imd.org/wp-content/uploads/2023/12/Digital_2023.pdf
https://assets-c4akfrf5b4d3f4b7.z01.azurefd.net/assets/2024/05/2024_Work_Trend_Index_Annual_Report_663d45200a4ad.pdf
https://www.nzier.org.nz/hubfs/Public%20Publications/Client%20reports/nzier_report_april_2020_final.pdf

03: TE KIPAKIPA ANGITU I TE Al WAIHANGA

Ka noho waiwai ki Aotearoa te ata aro ki nga pou e ono kia tutuki pa

painga o te Al Waihanga

Nga kipakipa i te whakamahi Al Waihanga ki Aotearoa nei.

Nga kipakipa angitu

Te ahei atu ki te
tuahanga

% Tetautiakitonuite
taahanga whatunga
tino tere hei
tdhonohono
kaiwhakamahi ki nga
kaiwhakarato ratonga Al

< Te whaiurungakinga
rorohiko kaha
whakaharahara hei
whakarato i te aheinga
haumaru, takaroa-kore ki
nga tauira whatutoto tino
whakapeto rauemi

< Tewhaiurungakinga
pokapii raraunga nui
whakaharahara kei
Aotearoa e noho ana e
ahei ai te tuku me te
rokiroki tere, haumaru,
tautuku ki nga ture, o
nga huinga raraunga nui
whakaharahara

Nga ohu mahi
tautohito

Te mohiotanga
C-Suite o te Al
Waihanga me nga
momo whakamahi

Te mohio o te ohu
mahi ki te reo
matihiko me nga
pikenga e taea ai e nga
kaimahi te whakamahi
taupanga Al Waihanga

Te whakahaere
whakangungu me nga
panonitanga mo te
ohu mabhi e aheiai
ratou ki te whiwhi
pukenga hou hei
whakamahi i nga
timahi uara nuia murii
te whakaaunoatanga o
nga mahi noa

Te noho pauaua

He punaha hauropi

mahi tahi

Te whakamahuki <
rautaki hei urungi

aronga hou puta noa i

te whakahaere katoa

me te tautuhi and i nga
whakatutukinga

paemua

Te hangaite uho 3
matihiko Al e ronaki ai

te komitimititanga o te

Al, e whakahohea ai

and hokinga

pimanawa hou

Te whai manawa kai <>
tatae ki te

whakawhanake tauira

whai taunaki téra ka

whakarato i te uara

taturu, kaua ko te

whakaatu hangarau hou

anake.

He anga
kaupapahere
marama

®,
o

Te whai wahitanga
puta noa i nga rangai
i waenga i nga ropu
kiripanga raroto hei
tiritiri mohiotanga me
te whakaara arawatea
me nga tararu

o

3
*

Te whakauru
tirohanga Maori hei
whakatairanga i te
whakamahinga Al e
hangaiana a-ahurea
me te matatika

Te mahi tahi a-ao ki
te whakareiite
whakawhiti
mohiotanga téra e
hangaiana ki nga
mahi papai rawa huri
noa ite ao

®,
o

Tenuiote
whakamahiairaroi
nga waeture ao
whanui hei arai i te
whakatd tauarai ki te
haumitanga me te mahi
tahi puta noa i te ao

Te pamautanga taha
waeture kia taea ai e
nga kaihaumi, nga
hinonga me nga
kaiwhakamahi te G ki te
whakamahinga o te Al'i
Aotearoa

Te whakarite
whakamaru me te
tautoko aronga hou e
whakatikia ai nga tararu
me te whakapoapoa i te
whakaunga i taua wa
tonu

Te whakawhirinaki
tumatanui me te
whakaaetanga kia
mabhi i nga mahi

.

°,
Q

.

°,
Q

.

°,
Q

Te purangiaho me te
takohanga e pa ana ki
te ahua e mahiainga
tauira me te ahua e
whakamahia ai éra ki te
whakatau take

Te tiakiite
tumataitinga me te
haumarutanga
raraunga hei whakarite
kia rongo nga
kaiwhakamahii te
haumaru ina
whakamahiite Al

Te whakarite i te
urunga mana orite ki
te Al Waihanga hei
whakarite kia tokeke te
horahia o ana painga
puta noa i nga hapori
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04: NGA TIKANGA

Te ine i te panga wariu ohanga o te Al Waihanga

Hei whakatau tata i te nui o te whai wahi a-tau o te Al Waihanga ki te 0hanga o Aotearoa hei te 2038, ka tatari matou i te papanga o te Al Waihanga ki te whakaputaranga rangai
mahi. Kia tutuki ai téra, ka paheko raraunga matou mo te utu a-haora toharite me te tokomaha o nga kaimahi mo ia momo mahi i te Ohanga o Aotearoa ki te patengi raraunga
Occupational Information Network (O*NET), téra ka hora i te tirohanga whanui o nga mahi e mahia ana i te neke atu i te 900 nga tinga. Katahi ka ata mataihia te panga o te Al

Waihanga ki ia tdmahi kia marama haere ki te ahua e panonihia ai pea te whakaputaranga i ia tinga mahii Aotearoa.

Nga penapena wa ka
whakatau tatahia

He rereké te pangia o ia tunga
mahi ki te Al Waihanga i runga
ano i te nui, te iti ranei ka taea
nga timahiiaua tlnga te
whakaaunoa. | runga and o nga
taunakitanga whakamatautau
e watea ana mo te whai
wahitanga o te whakamahi Al
Waihanga ki te penapena wa mo
te kaimahi ki te whakaoti timahi
mahi, i whakatau tatahia nga
penapenawa mo nga timahi
katoa ma te whakamahi
raraunga tdmahi na Occupational
Information Network a te US
Department of Labor me nga
raraunga tinga mahina
Tatauranga Aotearoa.

Nga whakawhitinga
mahi e tinga ana

Na te korenga e orite pea te
panga ki ia whakawhitinga i
waenga mahi, nda matou tétahi
tauira matapae i hanga mo nga
whakawhitinga mahi ka tinga pea
i runga ano i te tawhito
a-puikengai waenga i nga
takirua mahi ka taea pea, me te
whakamahi i téra ki te arataki
whaihanga o nga panoni i
waenga i nga tunga
whakaratonga tuhene me nga
tiinga popono tuhene.

Nga mahi whai uara nui

Kei te tautuhi and hoki matou i
nga tinga pai ake a-more hei
takawaenga mo nga mahi uara
nui, téra ka whakamahia i runga i
te matapae ngakau rorotu, ka
inea ki nga tohu a-papa
rangahau mo te toiora taha
puatea, taha tinana, taha
hinengaro me te patake kua
aroa, te hangai o nga pukenga i
whakamahia mo te whiwhi mahi,
me te hira 0 nga hononga i taua
tanga.

Te riwhiriwhi ano a-tauari

E pohewa ana matou i nga
tauarie 3irunga and i te tere
me te ahua e whakamahia ai te
hangarau, me tona aronga hou.
Mo ia tauari, ka tataihia e matou
he whakapikinga
whakaputaranga hei 6wehenga i
waenga i nga nama utu a-haora
i mua, i muri hoki i te
whakatinana i te Al Waihanga,
ko te riwhiriwhi kaimahi ano
he mea whaihanga me te taruna
ka noho pimau tonu nga toha
haupl rawa me nga kaimahi, te
putake. | ahei matou na te
whaihanga ako mihini te
aroturuki i te ahua e nekeneke ai
pea nga kaimahiiwaenga tinga
i runga ano i te nuingawa ka
penapenatia i nga tamahi | riro
nga raraunga utu a-haora i te
taumata tinga ISCO mati-4 i
Tatauranga Aotearoa.

Te matapae a-GDP

| tataihia te papanga wariu
o6hanga wa roa o te Al Waihanga
na te hoatu uara hira ki nga
matapae Take Wariu Hokonga
(GDP) kua whakaaetia tukipatia
na Oxford Economics ki te
whakapikinga whakaputaranga
kua matapaetia, i te ahua anau-S
whakamahere e rite ana ki te
whakatinana haeretanga i roto i
te wa, mo nga tauari
whakatinana whakapae e toru.

E whakaatu nei nga kitenga i te
nui o nga tupunga o ia whenua i
ia tau i runga ake i tana matapae
paerewa.

Manatarua © 2024 Accenture. Kua rahuitia nga motika katoa.
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04: NGA TIKANGA
Nga tauari e toru i whakamahia mo te whakatauira

E whaihanga ana nga tauari i ténei ptrongo i nga ahua rereké ka hora pea te Al Waihanga, me te aro ki te tere o te whakatinan, te tiponotanga
o nga whakawhiwhinga mahi, te uara o te mahi, te kaha o te aronga hou, me te peinga o nga tiinga

Rorotu iti Waenga Ngakau rorotu
+ Ko te taruna nei, ka tino tere te * Ko te taruna nei, ka poturi te * Ko te taruna nei, ka ahua tere te
whakatinanatanga o te hangarau (5 tau whakatinanatanga o te hangarau whakatinanatanga o te hangarau (10
kia whakatinana katoatia ra ana) (1_5 ta!J kia whakatinana katoatia tau kia whakatinana katoatia ra ano)
* Kua whiriwhiria te riwhiriwhi ano, he raanc) » Kua whiriwhiria te riwhiriwhi and, he
mea whaihanga, i te rangai mahi e ai ki * Kua whiriwhiria te riwhiriwhi ano, he mea whaihanga, i te rangai mahi e ai ki
te pitomata m te whakaaunoa anake. mea whaihanga, i te rangai mahi e ai ki te whakarahi me te pitomata
) o  whakarato tehwtakarahi me te pitomata whakaaunoa.
* E noho mard ana te wha whakaaunoa. - cl
pumanawa: té taea e nga kaimahi te i ! S . Kaore he kore mahl itamatou .
urutau pakenga e tutuki ai nga hiahia Al . Kaore he kore mahl i f(a ma_tou o . whalhan_gai ka w_hlwhl r_nahl hga kalmfa\hl
Waihanga whaihanga: ka whiwhi mahi nga kaimahi ahakoa 6 ratou tinga, A, ko nga mahi
ahakoa 6 ratou tinga, engari ka iti iho whai uara teitei ake te whiriwhiringa a te
* Ka tuku te whaihanga i te pikinga o te pea te uara hatepe.
kore mahi: té taea e étahi kaimahi te 0 aua mahi.

whiwhi mahi ki te whakaaunoatia
katoatia a ratou mahi.
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